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KDO IN KOLIKO VPLIVA NA DELOVNI PROGRAM SVETA DELAVCEV

Nedvomno velja, da je dobro postavljen program dela sveta delavcev nujna podlaga za uspešno delovanje sveta. Svet bo uspešnejši, če bo imel (letni ali dvoletni) program svojega dela in če ga bo uresničeval. Uresničevanje postavljenega programa je tudi podlaga za presojo uspešnosti delovanja sveta delavcev na koncu posameznega časovnega ali celotnega mandatnega obdobja. S tem pa tudi za odločitev zaposlenih, koga bodo volili v naslednji svet delavcev.

Vpliv na program je vpliv na aktivnost

Zaradi pomembnosti vpliva programa na dejavnost in uspešnost sveta delavcev, je pomembno tudi, kdo določa vsebino tega programa. Dejansko je vpliv na ses​tavo programa tudi vpliv na kasnejšo aktivnost sveta. V znatni meri že vpliv na določanje programa sveta delavcev odloča o tem, čigave interese bo svet v večji meri zastopal. Bo deloval predvsem v interesu nekaterih posameznih članov sveta, bo povsem pod vplivom sindikata (če je re​cimo predsednik sveta delavcev obenem tudi predsednik najmočnejšega sindikata), bo podaljšana roka uprave oziroma direk​torja, bo uresničeval tisto, kar je naj​po​membnejše za večino zaposlenih itd.? Ali pa bo sploh neaktiven?

Vplivi so znotraj organizacijski in zunanji

Dejansko je vplivov na določanje pro​grama dela sveta lahko zelo veliko in so v primeru posameznega sveta lahko zelo različni. Teoretična analiza pokaže, da je možne dejavnike vplivanja na določanje programa dela sveta smotrno razdeliti na dve skupini:

a.  na dejavnike, ki imajo svoj izvor znotraj gospodarske družbe (imenovali jih bomo znotraj organizacijski dejavniki) in 

b. dejavnike, ki iz okolja gospodarske druž​be vplivajo na program dela sveta delavcev (imenovali jih bomo zunaj orga​nizacijski dejavniki).

Med znotraj organizacijske dejavnike kaže šteti:

1. Člane sveta delavcev same. De​jansko program dela pripravijo in sprej​mejo člani sveta sami. Zato je logično, da imajo oni pomemben vpliv na vsebino programa. Vsi drugi vplivi se uresničujejo predvsem ali izključno preko posameznih članov sveta. Člani sveta so tisti, ki zbirajo predloge in stališča glede dela sveta tudi pri drugih. In člani sveta so tisti, ki z glaso​vanjem določijo svoj program dela. Pri tem uresničujejo svoje osebno prepri​čanje in vplive drugih dejavnikov preko njih.

2. Sindikate. Sveti delavcev (in druge oblike delavske participacije) povsod po svetu in tudi pri nas delujejo v močni navezi z enim ali več sindikati v podjetju. Sindikati dajejo najmočnejšo podporo svetom de​lav​cev, ne glede na to, da gre za dve različni organizacijski strukturi, ki sta praviloma tudi zakonsko ločeni. Zato je utemeljeno pričakovati, da bodo sindikati imeli po​memben vpliv na program dejavnosti sveta delavcev. Ne nazadnje svet delavcev po​trebuje sindikalno podporo tudi pri ures​ničevanju programa.

3. Upravo oziroma vodstvo družbe (menedžment). Vodstvo je za delavce pred​stavnik lastnika, delodajalca. Svet de​lavcev uresničuje svoj program dela v sodelovanju z upravo. Stopnja uresniče​nosti programa je bistveno odvisna od uprave, vsaj v vseh tistih točkah, ki za​devajo tudi odločitve uprave. Kar uprava zavrača, svet delavcev praktično ne more uresničiti. Aktivnosti, ki jih svet lahko izvaja neodvisno ali proti volji uprave, so zelo omejene. Zato je utemeljeno pričakovati, da bo uprava zainteresirana za vpliv na de​lovanje sveta že v fazi oblikovanja pro​grama. Na stopnji oblikovanja programa dela je pravzaprav najlažje usmerjati kas​nejše delo sveta.

4. Participacijski dogovor. V gospo​darskih družbah, kjer že imajo sklenjen poseben participacijski dogovor med delo​dajalcem in svetom delavcev, ta dogovor podrobneje določa okvire delovanja sveta delavcev. Razen metodoloških in za​konskih določil lahko vsebuje tudi vsebin​ske okvire delovanja sveta. Recimo aktiv​nosti, za katere se svet delavcev in delo​dajalec dogovorita, da jih bo svet delavcev redno opravljal (npr. obveščal zaposlene o določenih vsebinah), ali morebitna razme​jitev delovanja napram sindikatom v družbi itd.

5. Zaposlene. Svet delavcev je pred​stavnik zaposlenih. Člane izvolijo zapo​sleni. Glavna funkcija sveta delavcev je uresničevanje vpliva zaposlenih na razme​re znotraj družbe. Zato je normalno pri​čakovati, da bodo prav zaposleni imeli od​ločujoč vpliv na program sveta delavcev. Zaposleni najbolje občutijo probleme, ki ji tarejo v podjetju – ne glede na zakonodajo, participacijski dogovor itd. 

6. Delovne načrte družbe. Če člani sve​ta delavcev poznajo delovne načrte v svoji organizaciji, lahko iz tega določajo tudi program svojega dela. Če je npr. pred​videno zmanjšanje števila zaposlenih v naslednjem letu, je to nedvomno pomemb​no področje tudi za delovanje sveta de​lavcev. 

7. Predstavnike zaposlenih v nad​zornem svetu družbe. Gre seveda za druž​be, ki imajo nadzorni svet in so v njem tudi predstavniki zaposlenih kot deloje​malcev (po zakonu o sodelovanju delavcev pri upravljanju, ne na podlagi lastništva kapitala podjetja). Preko delavskih pred​stavnikov med člani nadzornega sveta so zaposleni v celoti, zlasti pa svet delavcev lahko bolje obveščeni o dogajanjih v po​djetju. Razen tega lahko svet delavcev v številnih primerih svoj vpliv uresničuje tudi preko predstavnikov zaposlenih v nadzor​nem svetu. Zato povezava s člani v nad​zornem svetu lahko vpliva na določanje programa dela sveta delavcev.

8. Nadzorni svet družbe. Nadzorni svet je po zakonu o gospodarskih družbah organ lastnikov, ki nadzira delo uprave. Zaenkrat v Sloveniji še bolj uprave nad​zirajo delo nadzornega sveta. Vendar nad​zorni svet lahko vpliva tudi program dela sveta delavcev. Vpliv je lahko neposreden: nadzorni svet se neposredno dogovarja s svetom delavcev o sodelovanju na dolo​čenih področjih. Lahko pa je posreden: predvidene aktivnosti uprave in nad​zornega sveta lahko spodbudijo svet de​lavcev k določenim aktivnostim.

9. Delavskega direktorja. Teh je v slovenskih gospodarskih družbah še ved​no le nekaj nad 20, čeprav bi jih moralo biti več kot 100. Vendar pa je delavski direktor po zakonu dejaven na področju, kjer je dejaven tudi svet delavcev (interesi zapo​slenih). Zato je povezava sveta delavcev z delavskim direktorjem (oziroma obratno) lahko dejavnik, ki vpliva na program dela sveta delavcev.

10. Organe notranjih lastnikov. V razmerah, kakršne so v številnih slovenskih gospodarskih družbah, ko so zaposleni obenem tudi lastniki večjega ali manjšega dela delnic družbe, je svet delavcev eden od instrumentov za uresničevanje vpliva zapo​slenih na odločanje v družbi. Če so notranji lastniki organizirani (recimo v družbi po​oblaščenki), je mogoče, da pride do uskla​jenega delovanja s svetom delavcev na nekaterih področjih.

Med zunaj organizacijske dejavnike, ki (lahko) vplivajo na program dela sveta de​lavcev, pa je mogoče šteti:

1. Zakonodajo, socialni sporazum, kolektivno pogodbo in podobne akte. To so normativni akti, ki zavezujejo socialne partnerje k uresničevanju poprej doseženih soglasij o urejanju številnih odnosov v organizacijah. Svet delavcev lahko iz teh aktov črpa ideje za svoj program dela. Nenazadnje velja, da že zakon o sode​lo​vanju delavcev pri upravljanju opredeljuje temeljne vsebine pristojnosti sveta de​lavcev.

2. Združenja svetov delavcev. Sveti delavcev v posameznih organizacijah obli​kujejo številne medsebojne povezave. Gre za izobraževalne in druge aktivnosti, pri katerih se srečujejo z drugimi sveti delav​cev in poročajo o svojih izkušnjah ter po​slušajo izkušnje drugih. Na podlagi izmen​jave informacij in izkušenj lahko pride do pomembnih vplivov aktivnosti drugih sve​tov delavcev na program dela kon​kretnega sveta.

3. Sindikati. Mišljene so sindikalne organizacije, ki delujejo izven posamezne organizacije. Kot že večkrat navedeno, je v celoti gledano uspešnost participacije pov​sod po svetu bistveno odvisna od podpore sindikatov. Tudi pri nas nekateri sindikati (npr. svobodni sindikati) odločno in od​krito podpirajo participacijo delavcev. Dru​gi pa jo ne podpirajo aktivno, ali ji celo nasprotujejo. 

4. Ministrstva. Vlada se v Sloveniji še vedno precej vtika v poslovanje podjetij, posebej na socialnem področju. To pa je tudi področje delovanja sveta delavcev. Imamo posebno ministrstvo za delo, ki je oblikovano zato, da sodeluje pri urejanju delovnih odnosov.

5. Organizacije delodajalcev. Delo​dajalci so nasprotna stran, s katero se v konkretnih družbah srečujejo sveti delav​cev. Delodajalcem nikakor ni vseeno, kak​šna je dejavnost svetov delavcev in stopnja participacije v celoti. V svojih organizacijah se delodajalci ukvarjajo tudi s problematiko participacije. Prav delodajalci so prvi pred​lagali spremembo že sprejetega zakona. Zato so njihova skupna stališča pomembna informacija tudi za svete delavcev.

6. Zainteresirane skupine kot so poklicna združenja, društva ipd. Za so​dobni svet je značilno, da se za razmere v gospodarskih organizacijah zanimajo tudi drugi, ki nimajo nobene pravne podlage za vplivanje na politiko organizacije in no​tranje odnose. Ker pa lahko pomembno vplivajo na to, kakšna je podoba posa​mezne gospodarske družbe v javnosti, jih morajo vodstva podjetij upoštevati. Tako lahko pride tudi do vpliva na delo svetov delavcev.

7. Politične stranke. Politiki si pri​zadevajo pridobiti volivce in tudi sicer vpliv na vodenje gospodarskih družb. Kaže, da so v Sloveniji večja podjetja že kar raz​deljena med politične stranke glede na to, kateri stranki mora pripadati direktor (ozi​roma katera stranka lahko svojega za​služ​nega člana nagradi z direktorskim po​ložajem v posameznem podjetju). Zato je logično pričakovati, da bo boj za volivce potekal na vseh ravneh, tudi preko svetov delavcev. 

Koliko vpliva ima kdo

Edini (avtorju znani) podatki o tem, koliko kdo dejansko vpliva na sestavo pro​grama dela sveta delavcev, so podatki, zbrani z anketo na treh seminarjih o pripravi programa sveta delavcev, ki jih je or​ganiziral Studio participatis. Udeležilo se jih je več kot sto članov svetov delavcev iz raz​ličnih delov Slovenije. Vendar ne gre za re​prezentativni vzorec. Na teh seminarjih smo člane tudi zaprosili, da so ocenili, ka​teri dejavniki imajo koliko vpliva na pri​pravo programa dela njihovega sveta. 

Na podlagi te raziskave je mogoče oce​niti, da se kot vplivni dejavniki pojavljajo vsi navedeni, znotraj in zunaj organizacijski de​javniki. Glavne ugotovitve so naslednje:

1. Notranji dejavniki so v celoti gledano bistveno pomembnejši od zunanjih, saj notranjim dejavnikom pripisujejo člani sve​tov delavce dobrih 75 % vpliva na program dela, približno 25 % pa zunanjim dejav​nikom. Torej tudi zunaj organizacijski de​jav​niki niso brez pomena, čeprav pre​vla​dujejo notranji.

2. Glede na moč posameznega dejav​nika se tako znotraj kot zunaj organizacijski razvrščajo v zaporedje, kot je navedeno zgoraj. Med znotraj organizacijskimi dejav​niki so najpomembnejši:

· 
člani sveta delavcev sami

· 
sindikat in 

· 
uprava, vodstvo podjetja (mene​dž​ment).

Drugi notranji dejavniki so manjšega pomena.

Med zunanjimi dejavniki pa so kot naj​pomembnejšo ocenili zakonodajo, soci​alne sporazume, kolektivne pogodbe. Vsi ostali zunaj organizacijski dejavniki pa so bili ocenjeni kot manj pomembni.

3. Posebej kaže opozoriti, da so po izsledkih raziskave razmere med posamez​nimi gospodarskimi družbami bistveno različne. Program dela sveta delavcev v posamezni gospodarski družbi lahko na​staja pod povsem različnimi vplivi. Tako je bil recimo vpliv članov sveta delavcev na njihov program dela najnižje ocenjen z 0 % (torej nobenega vpliva) in najvišje ocenjen s 60 %. Vendar noben od anketiranih članov svetov delavcev ni ocenil, da bi na program dela njihovega sveta vplival le en sam, bodisi notranji ali zunanji dejavnik. Vsi so navajali kombinacije vplivov. Večinoma tudi kombinacije notranjih in zunanjih vplivov. Analiza ni odkrila primera, da bi bil vpliv zunanjih dejavnikov ocenjen višje kot vpliv notranjih dejavnikov.

4. Ocene članov sveta delavcev iz iste gospodarske družbe, pod katerimi vplivi nastaja njihov program dela, so praviloma (ne pa vedno) zelo različne. Torej iste raz​mere različni člani istega sveta delavcev lahko bistveno različno ocenjujejo.

5. Do neke mere preseneča ocena, da je vpliv zaposlenih na program dela sveta relativno majhen. Med 10 znotraj orga​nizacijskimi dejavniki je na petem mestu, med vsemi sedemnajstimi notranjimi in zunanjimi pa na šestem mestu. V povprečju so temu dejavniku pripisali približno 6 % vpliva na vsebino programa dela sveta. Preseneča zato, ker je svet delavcev organ zaposlenih in bi pričakovali, da bo ures​ničeval predvsem interese zaposlenih. Kaže pa, da je povezava med svetom de​lavcev in vsemi zaposlenimi relativno šibka.

Dominantna koalicija

Ne kaže pozabiti, da je takorekoč nor​malno, da program dela sveta delavcev nastaja v konfliktnih razmerah. Čimbolj so interesi, ki jih zastopajo posamezni člani sveta različni, čimbolj so člani bojeviti pri uresničevanju svojih interesov in čim po​membnejšo vlogo v organizaciji ima svet delavcev, tem bolj je verjetno, da bo pri nastajanju programa dela prišlo do na​sprotij.

V program dela bo uvrščena tista točka (predlog, aktivnost), ki bo dobila dovolj podpore pri članih sveta ob odločanju o programu. Ni pomembno, kakšna je njena vsebina, pomembno je, da jo podpira do​volj veliko število članov. Podpora navadno pomeni, da je v njihovem interesu. Pri določanju programa dela gre tudi pri svetu delavcev za bolj ali manj konfliktna raz​merja interesov, ki jih zastopajo različni člani. Bodisi, da gre za njihove lastne interese in prepričanja, ali pa za zastopanje interesov nekoga drugega. Kot dominant​no koalicijo označujemo tisto skupino, ki je dovolj močna, da doseže izglasovanje svojih predlogov. Ta koalicija dejansko od​loča o programu dela sveta delavcev. S tem tudi lažje pojasnimo sorazmerno majhen (čeprav nikakor ne zanemarljiv) vpliv za​poslenih na program dela njihovega sveta delavcev.

